QGQUPO

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

ACTA DE REUNION

Codigo: Q-AD-05-F-01

Revision # 2

Fecha vigencia
26/12/2023

REUNION Seguimiento Contrato de Prestacion de Servicios No.1004 de 2023

PROYECTO Reclamaciones ADRES

ACTA No. 110 LOTES |3y4 FECHA 06-02-2025 HORA | 09:36 a.m.

OBJETIVOS |Actividades Paquetes 9, 11, 12,13y 14 A

COORDINADOR AGS Colombia SAS RELATOR | Luisa Fernanda Jacome Navarrete

ASISTENTES:

NOMBRE CARGO i

Yasmin Cecilia Escamilla Badillo Directora de Otras Prestaciones (E) ADRES
Paola Andrea Céspedes Forero Supervisor - Gestor Operaciones DOP ADRES
Angie Carolina Velasco Martinez Gestor Operaciones DAF ADRES
Luisa Fernanda JAcome Navarrete Profesional Juridico Junior AGS
Noé Céardenas Espejo Director de Interventoria AGS
Carlos Enrique Ospina Mesa Experto en Reclamaciones AGS
Monica Pulido Castillo Lider Calidad Zona 3 AGS
Maria Helena Cabezas Hernandez Lider Calidad Zona 4 AGS
Yuliana Andrea Leyva Naranjo Experta Juridica AGS
Jovan Alirio Solano Flérez Experto en Sistemas AGS
Juan Carlos Cartagena Perdomo Apoyo Seguimiento Contractual AGS
Maria Heliana Guerra Alvarez AGS
Maria Esperanza Rozo Gomez Directora Juridica Lote 3 UTR 2023
Martha Lucia Fl6rez Pinz6n Directora de Auditoria UTR 2023
Humberto Bozzi Angel Director de Control Interno Lote 3 UTR 2023
Maria Consuelo Gonzélez Aristizabal Directora de Auditoria Lote 4 UTR 2023
Cilia Ines Guio Pedraza Director de Control Interno Lote 4 UTR 2023
Hernando Morales Diaz Ingeniero Direccion Control Interno UTR 2023
Diana Marcela Garzon Mora Abogada Direccion Juridica UTR 2023
Miller Hernando Castillo Reina Coordinador Operativo UTR 2023
Karol Moscoso Rodriguez Lider Seguimiento Contractual UTR 2023

AGENDA DE ACTIVIDADES:

1. Estado de paquetes en proceso, Lote 3
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2. Estado de paquetes en proceso, Lote 4
3. Varios

TEMAS TRATADOS:

El seguimiento contractual se llevé a cabo virtualmente y las diapositivas que se presentaron se
copian a continuacion:

LOTE 3:

-I | ESTADO DE PAQUETES EN PROCESO -
zo"A 3 UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

VALOR RECLAMADC  TIPO DE
%) RADICACION

PAQUETE RECLAMACIONES ITEMS PERIODO OBSERVACION

El 27 de enero AGS remitio observaciones de calidad y el 29 de|
enero la UTR2023 reportd novedades con dichas observaciones,
porgue presentan inconsistencias.

El 30 de enero AGS responde a las novedades reportadas y con
base en la misma el 31 de enero la UTR2023 solicité a ADRES &l
leg de eventos del FTP del dia 24 de enero, cuando se dispuso |3
BDT de resultados en el FTP y manifiesta a AGS que es solo una|

BDT.
3 2852 123278 | 16756164.062,00 RG Julio 'Z,Eé)';gembre
El 3 de febrero la UTR2023 confirma a AGS que la BDT de|
resultados que se debe tener en cuenta para continuar con 2|
tramite del pagquete es la que se dispuso el 24 de enero a las 14|
pm
El 04 de febrero ADRES remitid el log de eventos del FTP en
relacion con el registro de la BOT del paguete gque confirma la|
disposicion de la BDT a las 2314 horas y el 05 de febrero la
UTR2023 lo reenvia a AGS como respuesta a su solicitud.
m 8788 99 457 14683 230 514,00 RG £l 01 de febrero la UTR2023 remitic la caracterizacion del paquete|
Agosto -
12 14218 189725 324150269900 Nuevas Septiembre  |Se espera RTU para facturar
2024
I _ E S 5
= 7553 159.866 31987.957.070,00 RG Vayo El 04 de febrero AGS remitio la certificacion de cierre de calidad y|

MNoviembre 2024 |se espera el cierre de ADRES

Mavo - En proceso de auditoria y 2l avance se muestra en el tablero de|
14 [A) 10.800 M.644 15.992.708.849,00 RG Sept yb 2024 control con fecha propuesta para entrega de BDT de resultados|
=eptiembre el 19 de febrero 2024

s

BEE G

14 (A) - ZONA 3 (TABLERO DE CONTROL) LNION TEMPORAL BECLAMACONES 202

'I AVANCE POR SEGMENTO AUDITORIA PAQUETE ASD:

Fei,3025 @ DEETARTIE

4829 3273 2102 i !

7282 55.887 37040

Pagina 2



BUSINESS
PROCESS
OUTSOURCING

(.'. Codigo: Q-AD-05-F-01

GR UPO
ASD ACTA DE REUNION Revision # 2

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023 Fecha vigencia
26/12/2023

INFORMATION
TECHNOLOG!
OUTSOURCING

LOTE 4:
1 | ESTADO DE PAQUETES EN PROCESO - ASES|

zo " A 4 UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

VALOR TIPO DE

RECLAMADO ($) RADICACION PERIODO OBSERVACION

PAQUETE RECLAMACIONES ITEMS

El 28 de enero de 2025 la UTR2023 dispuso la BDT de
El 14.595 192.631 19193.423.552,00 RC Julio - Diciembre 2023 [resultados, hay alertas CIVRA vy pendients
observaciones de calidad

El 01 de febrero la UTR202Z remitio la

n 12770 no772 18.471.03227,00 RG . -
caracterizacion del paquete

2 12.886 145.061 | 24.501.552.582,60 Nuevas | Agosto- Septiembre 2024 |- 0% de febrero AGS remitis la certificacion de
cierre de calidad y se espera el cierre de ADRES.
El 05 de febrero se llevé a cabo la conciliacion,
superando la validacion de calidad.

1z 1630 2005951 | 392600.012.899,00 RG Mayo - Noviermnbre 2024

El & de febrero se culminara la revision de unos]
itemns, gue no afectan el resultado de calidad.

En proceso de auditoria y el avance se muestra en el
14 (A) 14.691 172222 | 30.381134.699,00 RG Mayo - Septiembre 2024  [tablero de control con fecha propuesta para entregal
de BOT de resultados el 21 de febrero de 2025

'I AVANCE POR SEGMENTO AUDITORIA PAQUETE AcpH
14 (A) - ZONA 4 (TABLERO DE CONTROL) UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2073

&715 a.792 z187 !
"

\

Varios:

1. AGS indica respecto de la BDT de resultados del PQT_09_Z3 que esté analizando la informacion
porgue el area de sistemas reporta que posiblemente la UTR2023 publicé dos BDT, una de ellas
con el nombre ASD.
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La UTR2023 precisa que la BDT de resultados del PQT_09 Z3 es la que se dispuso en el FTP a
las 11:14 p.m. el 24 de enero y que esa misma informacion es la que esta en el correo donde se
reporté a AGS la entrega, en el cual esta la imagen de evidencia, como se ha reiterado en los
correos electronicos enviados el 3y 5 de febrero; adicionalmente, la ADRES en la respuesta dada
el 4 de febrero, ante la solicitud de la firma auditora para generar el log de eventos del FTP del dia
24 de enero de 2025, que habia solicitado AGS, sefiala que la BDT es del 24 de enero a las 23:14
horas y esta es la razén que aduce la UTR2023 para reiterar que no ha lugar a presentar un archivo
definitivo, como lo sefiala la firma interventora y espera nuevas observaciones de calidad, para
avanzar en el trAmite del paquete.

ADRES manifiesta que solicitara la ampliacién del mencionado log y que si en el correo que se
informa del cargue de la BDT, como se evidencio, se puede concluir que se dispuso la BDT a las
11:14 p.m., por lo que es necesario avanzar con el trAmite del paquete, el cual debe ser pagado a
mas tardar el 19 de febrero, por lo que solicita a AGS dar fecha para la entrega de las observaciones
de calidad, quien informa que ser& hoy 6 de febrero.

2. ADRES manifiesta que enviaran archivo en relacién con las anotaciones que no corresponden a los
cbdigos de glosas impuestas al Hospital de Tunja y la UTR2023 sefiala que revisara la informacién
gue envie la ADRES y dara la correspondiente respuesta.

3.La UTR2023 dice que para el PQT_12_ Z3 se encuentra pendiente el reporte de tarifas unitarias.
AGS expresa que se encuentran adelantando la revisién para remitirlo y lo enviaran antes de
terminar la semana.

4. ADRES informa que hoy enviaran la relacion depurada de las reclamaciones que fueron
presentadas en una accion de tutela, para que la firma auditora las priorice en el segmento 1 del
paquete 14 de los dos lotes.

5.Respecto de las observaciones de calidad del PQT_09 Z4, AGS confirma que se encuentran
realizando las validaciones para remitirlas hoy.

6.La UTR2023 precisa que hoy se culmina la conciliacién del PQT_13 Z4 el cual ya super6 el analisis
de calidad, aunque esta pendiente la validacién de unos items que no afectan la calidad y que esta
reunién se hara con posterioridad a esta de seguimiento. AGS precisa que hoy enviaran los
respectivos archivos de este paquete. Y ADRES dice que es necesario que este paguete se cierre
a mas tardar la préxima semana porque el proceso debe estar finalizado para el 19 de febrero.

7.AGS informa en relacion con los formatos de las actas de conciliacion de los paquetes y pre-cierres,
gue estan desarrollando un plan de mejoramiento para mitigar los ajustes de forma y evitar
reprocesos que retrasan el tramite de los paquetes.

Se anexa archivo con las diapositivas que se prepararon, el cual forma parte integral del acta.

Diligencio: Karol Moscoso Rodriguez Cargo: Lider Seguimiento Contractual
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